Информация 
о реализации программы «Пушкинская карта»

Новвоведения
В феврале 2024 года утверждено постановление Правительства Российской Федерации от 17 февраля 2024 года № 181 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2021 года № 1521», в котором скорректированы некоторые правила «Пушкинской карты». 
Наиболее важными из нововведений можно определить следующие: 
1) организациями культуры могут быть только юридические лица, соответствующие единым требованиям к продавцам билетов и осуществляющие деятельность в сфере культуры не менее одного года (ИП к участию не допускаются); 
2) исполнительные органы субъектов Российской Федерации в сфере культуры оформляют ходатайства, подтверждающие опыт и репертуарную политику организаций культуры, по установленной правилами Программы форме (обращаем внимание, что ходатайства выдаются в том числе и в отношении подведомственных таким органам организациям культуры); 
3) обновлены и дополнены критерии оценки заявок на включение организаций культуры и их мероприятий в реестры организаций культуры и мероприятий; 
4) организации культуры должны размещать на своих сайтах дополнительную информацию о себе и своих мероприятиях в соответствии со статьей 36.2 Основ законодательства Российской Федерации о культуре; 
5) перечисление денежных средств за билеты осуществляется только на лицевые (расчетные) счета, указываемые организациями культуры на платформе «PRO.Культура.РФ»; 
6) возврат денежных средств за билеты в случае отмены мероприятия осуществляется без заявления гражданина; 
7) участие организации культуры в Программе прекращается в случае невнесения и (или) внесения неполных, и (или) недостоверных сведений в реестр организаций культуры, и (или) реестр мероприятий, и (или) реестр сведений о проданных билетах. 
Важно:
организация (специалисты организации) не имеет право никому передавать данные от своего личного кабинета на ПРО.Культуре.рф; 
не допускается регистрация и создание заявки от имени организации на портале ПРО.Культура.рф третьими лицами;
не допускается подмена мероприятий (что заявлено, то и проводим).

Модерация событий.
Очень много по республике федералами отмечается «нулевых» мероприятий. Это говорит о низкой эффективности мероприятий.
Все мероприятия по «Пушкинской карте» должны быть направлены на сохранение и укрепление российских духовно-нравственных ценностей. Должны быть интересным для молодежи. Ориентированы на молодежь.
Важно: мероприятия по «Пушкинской карте» - это не повседневные (в том числе платные) мероприятия, подготовленные и проводимые в рамках государственного и муниципального задания. Это уникальные мероприятия, специально подготовленные для аудитории 14-22 лет.
Организациями культуры, которые могут работать в «Пушкинской карте» являются следующие типы организаций: театр, кинотатр или организация кинопоказа, музей, библиотека, организация культурно-досугового типа, образовательная организация, реализующая образовательные программы в области искусств.
(Нет в перечне парков, зоопарков, цирков и цирковых коллективов и пр.).
Мероприятия, включаемые в программу, оцениваются строго в соответствии с учетом основ государственной политики по сохранению и укреплению российских духовно-нравственных ценностей.
Недостатки, по которым может быть отклонено событие: 
некачественное описание; 
грамматические ошибки; 
несоблюдение основных требований к оформлению анонсов; 
некачественные фотографии (фото не соответствует тематике, возрасту аудитории, использованы чужие изображения, особенно узнаваемые); 
странности или отсутствие логики в ценообразовании; 
даты проведения мероприятий (никаких диапазонов дат!);
неуважительное отношение к определенным ценностным понятиям (например, если слово Отечество написано с маленькой буквы); 
чрезмерное использование иностранных терминов, сленга и аббревиатур (например, таких слов, как квест и квиз, тимбилдинг, движ, КДУ, б-ка); 
несоответствие события возрасту держателя «Пушкинской карты»; 
низкий уровень проработки мероприятия.
Никаких «пластилиновых» мероприятий, мероприятий по изготовлению бумажных цветов, ковриков на табуретки, росписи пасхальных яиц, изготовления религиозных предметов, оберегов.
Чтобы событие по «Пушкинской карте» успешно прошло модерацию, необходимо четко продумать, о чем будет мероприятие, его суть и написать об этом оригинально. Текст должен быть лаконичным и связным. Избегать «воды» и длинных предисловий. В описании не должно быть переизбытка эмоций, предложений с большим количеством восклицательных знаков, длинных цитат и стихотворных строк, выдержек из энциклопедий, справочников и пр. источников.
 Не описывайте цели и задачи мероприятия, это должно читаться между строк. Правильно указывать дату(даты) проведения мероприятия. Не допускать диапазонов дат.
Примеры: 
1. мастер-класс по игре на кубызе проводит известный кубызист. Установлены даты проведения с 1 апреля по 31 декабря т.г. Вопрос: по такому диапазону – вы заключили договор с кубызистом на 9 месяцев, чтобы он ЕЖЕДНЕВНО в течение 9 месяцев по 1 часу в день проводил мастер классы?
В настоящее время выявлено следующее мошеничество: мошенники пользуются ID организации и ID мероприятия. ID получают незаконным способом (уточнять не будем). В основном используют ID, которые имеют длительный срок (например, с апреля по декабрь). Используя полученные незаконным способом данные, заключают договор с другим билетным оператором и проводят под этим ID свои мероприятия. Т.к. продажа билетов идет под данным ID, мошенники получают всю сумму, зачастуя, устанавляют свои цены. Но при этом все нарушения приходятся на организацию, которая допустила «утечку» информации.     
2. [bookmark: _GoBack]Выставка в муниципальном или государственном музее. Сроки проведения с марта по сентябрь т.г., время с 10 до 18 часов ежедневно. Вопросы: у вас ежедневно приходит единично молодежь по Пушкинской карте? или приходят группами и заранее с вами договариваются о дате и времени? 
Напоминаем, что если в музей приходят молодежь единолично, то «вступает в сидлу» приказ Минкультуры России от 17 декабря 2015 года № 3119 «Об утверждении Порядка бесплатного посещения музеев лицами, не достигшими восемнадцати лет, а также обучающимися по основным профессиональным образовательным программам». Музеи обязаны 1 раз в месяц на выставку пропустить молодого человека бесплатно. 
Если же это УНИКАЛЬНОЕ мероприятие по «Пушкинской карте» - интеллектуальные игры, мастер-классы (например, по живописи), интерактивные прогулки по музею с выполнением заданий, кинопоказы или концерты в музее в рамках тематики выставки, медиаторские туры по музею, даже музейные уроки и пр. – которые вы готовитесь заранее к такому мероприятию, договариваетесь со школами (колледжами, вузами). Такие мероприятия должны проходить по «Пушкинской карте» (А НЕ ТРАДИЦИОННОЕ посещение музея).  
3. Часто модераторы отмечают странности или отсутствие логики в ценообразовании. Педагог проводит мастер-класс по рисованию (событие оформлено от Музея). Стоимость билета от 300 до 1200 рублей. Чем объясняется данный «разброс» цен?  
4. Обман пользователей и модераторов. Муниципалитеты пытаются «завуалировать» дискотеки под уникальные мероприятия «Пушкинской карты». Например: «Программа танцы и батлы». Место проведения – РДК. По датам видно, что программа проводится по субботам, время проведения с 21 до 23 часов.

Образец допустимого указания сроков проведения мероприятия – на слайде с успешными анонсами.
По правилам «Пушкинской карты» нельзя анонсировать мероприятия таких сфер, как спорт, политика, религия, бизнес. Не допустимо проведение в рамках «Пушкинской карты» дискотек, вечеров отдыха, конкурсов красоты. Вы можете проводить в своих учреждениях все эти мероприятия. НО НЕ ЗА СЧЕТ «ПУШКИНСКОЙ КАРТЫ». 
Также не допустимы мероприятия, проводимые на открытых площадках (например, сабантуи, так как они должны проводиться для всего населения бесплатно). 
Есть еще целый ряд мероприятий, которые относятся к патриотическим. Но модераторы их не пропускают. Например, изготовление брошей, иных аксесуаров из Георгиевской ленты. С 22 декабря 2022 года дейтвует Федеральный закон «О Георгиевской ленте…» (№ 579-ФЗ). Разъясните своим работникам культуры, что Геогриевская лента является одним из символов воинской славы России. Использование Георгиевской ленты тоже регламентируется законодательством.   
Также модераторы проверяют события на участие в мероприятиях иноагентов, на наличие иных других деструктивных действий.
На модерацию поступали события с бездумным использованием фотографий, на которых изображены сцены с концертов иноагентов (Моргенштерна, Смольянинова, Милохина, Покровского, Слепакова, Макаревича), так называемых «правозащитников», журналистов, блогеров (Дудя, Невзорова, Венедиктова, Толоконниковой).  
Модераторы высчленяют подобные события и не допускают до внесения в реестр мероприятий по «Пушкинской карте».
Пока модераторы пропускают события где в аннотации вы пишите:

Исполнители
Состав исполнителей уточняется
Музыкальные произведения
Программа концерта уточняется

Но это говорит о непроработанности ваших мероприятий!
Где у нас уверенность, что вы не включите потом артистов, группы исполнителей, которые внесены в список иноагентов? Или в песнях которых пропагандируются жестокость, нетрадиционные сексуальные отношения, наркотики, незензурная лексика и пр.
Своими действиями вы подставляете не только себя, но и свое учреждение, муниципалитет, Экспертный совет, всю республику.
Отмечу, что к изображениям сейчас выдвигаются высокие требования. Фотографии должны быть хорошего качества. Нельзя использовать афиши и коллажи с надписями. Анонсы событий публикуются на разных ресурсах, где иллюстрации обрезаются под определенный формат, и могут быть заметны обрывки фраз и т.д. Хорошо использовать фотографии предметов атрибутики, книг в соответствии с темой мероприятия (а не груду непонятных книг). Фото должно соответствовать мероприятию!
Если вы размещаете фото концертов, то на фотографии рекомендуется изображение молодых исполнителей.

Нарушения.
Все значимые нарушения отслеживаются федеральным Экспертным советом. При обнаружении подобных нарушений Экспертный совет имеет право сначала ограничить допуск организации к Пушкинской карте, а также ходатайствовать об исключении из реестра организаций реализающих мероприятия по «Пушкинской карте».
Наиболее значимые – финансовые нарушения – берутся на учет представителями МВД – из 3 человека в составе Экспертного совета.
Они имеют право:
1) направлять запросы в Минкультуры РФ, в органы местного самоуправления;
2) инициировать проверки по выявленным нарушениям;
3) выявлять мошеннические схемы по программе;
4) выявлять неэффективное использование федеральных средств «Пушкинской карты» организациями культуры.
На 3 последних заседаниях нарушения рассматривались в том числе с приглашением организаций-нарушителей. Экспертный совет продолжит работу с нарушителями. По нескольким нарушителям уже ведутся проверки и следственные действия.

Работа модераторов.
Много нарушений по организациям и события отслеживаются региональным Экспертным советом и группой модераторов, которые входят в Экспертный совет и подотчетны ему. 
Модераторы ежедневно оценивают порядка 50 событий. Тщательно их оценивая. На слайде вы видите примеры удачных событий, которые отмечены модераторами.
Модераторы проверяют события четко в соответствии с критериями оценки, содержащимися в новом постановлении.
Ваша задача и задача специалистов, которые готовят мероприятия к реализации в рамках «Пушкинской карты» изучить постановление.   
Каждый модератор (их у нас до 10 человек) модерирует все события по всем направлениям и видам учреждений по «Пушкинской карте». Модератор не видит как проголосовали другие модераторы, поэтому не может влиять на конечный исход допуска конкретного мероприятия к показу в рамках «Пушкинской карты». 
Допуск мероприятия к реализации в «Пушкинской карте» принимается большинством голосов в соотношении 2/3.     
В последнее время участились звонки по отклонению событий.
Федеральное ведомство на вопрос «Как связаться с экспертами?» дало однозначный ответ: «Эксперты – независимые высококвалифицированные специалисты, которые отобраны и которым доверяют региональные органы исполнительной власти. Давление на экспертов, в том числе модератов 
не допустимо! Контактные данные экспертов и модераторов не предоставляются. Связаться с ними нельзя».
Эксперт или модератор, на которого оказывается давление имеет право обратиться в региональный или федеральный Экспертный совет, а также в правоохранительные органы. 
В связи с участившимися звонками и давлением, мы изменили список модераторов «Пушкинской карты». И в дальнейшем будем регулярно менять модераторов. 
Прекратите звонить модераторам и членам Экспертного совета. Иначе Экспертный совет будет рассматривать как давление и исключит организацию из реестра, работающих с «пушкинской картой». Изучайте постановления, требования к аннотациям и их структурным элементам. ЕСЛИ СОБЫТИЕ ОТКЛОНЕНО, НЕ ЗАПУСКАЙТЕ ЕГО ПОВТОРНО! 
Министерство культуры России на вопрос «Что делать, если эксперты отклонили событие?» дает ответ:
«Решения экспертного совета не оспариваются! 
Не нужно:
• редактировать анонс и просить специалистов снова отправить его на проверку экспертов;
• создавать событие заново – модераторами платформы оно будет расценено как дубликат и отклонено.
Вы можете или провести событие вне программы «Пушкинская карта», или, если событие не состоится, написать в техподдержку портала PRO.Культура.рф, чтобы анос убрали из общей афиши».

Нивелирование сезонных колебаний спроса на мероприятия в рамках программы «Пушкинская карта»
Министерством культуры России сделан запрос на усиление перечня мероприятий на «летний сезон».
Прошу дать поручение всем муниципальным организациям заранее подготовить на направить события по сохранению и укреплению российских духовно-нравственных ценностей на период с 1 июня по 30 августа.
Прошу не забыть про мероприятия, которые должны пройти по всех муниципалитетах:
- к 450-летию г.Уфы;
- Международному дню защиты детей и Всемирному дню родителей (1 июня);
- Дню русского языка и 225-летию А.С.Пушкина 
- Дню России (12 июня);
- Дню Любви, Семьи и верности (8 июля);
- Дню памяти и скорби (22 июня); 
- Дню российского кино (27 августа);
- Дню Знаний; 
- юбилеям иных знаменитых деятелей;
Если посмотреть календари праздничных дней – каждый день какие-то праздники. Многие их них можно приподнести с культурной позиции.
В каждом муниципалитете работают летние лагеря для детей, подростков, молодежи. 
Не должны простаивать ваши автоклубы и библиобусы. Активно планируйте мастер-классы, игровые форматы, конкурсы.
Рекомендуем с апреля-мая запускать «летние» события на модерацию. Только так мы и Минкультуры РФ увидим, что ваша работа на лето четко спланирована и спада по работе в «Пушкинской карте» не будет.

